7 4

¥
I/v, PREMIO 2025
l BUENAS PRACTICAS

L EN GESTION PUBLICA

Categoria: Consulta y Participaciéon Ciudadana

Calificacién Entidad postulante Titulo de la Postulacién
Ministerio de Justicia y Derechos Monitoreo integral al Programa de
Ganadora :
Humanos Reparaciones en Salud

Descripcion

La Comision Multisectorial de Alto Nivel (CMAN), encargada de las acciones y politicas del Estado en los
ambitos de la paz, la reparacion colectiva y la reconciliacion nacional, realiza a través de su Secretaria
Ejecutiva el seguimiento a la implementacién del Plan Integral de Reparaciones (PIR) creado mediante la
Ley N°28592, como respuesta del Estado a las vulneraciones sufridas por las victimas durante el periodo de
violencia de 1980 al 2000.

Entre los programas que conforman el PIR, se encuentra el Programa de Reparaciones en Salud (PRS),
implementado por el Ministerio de Salud (MINSA) en articulacion con las Direcciones Regionales de Salud
(DIRESAS), que tiene como objetivos la recuperacion de la salud mental y fisica, la reconstituciéon de las
redes de soporte social y el fortalecimiento de las capacidades para el desarrollo personal y social de las
victimas del periodo de violencia de 1980 al 2000 inscritas en el Registro Unico de Victimas.

En el afo 2020, en el contexto de pandemia por la COVID-19 y con la finalidad de fortalecer la
implementacién del PRS, se puso en marcha un proceso de validacion participativa con representantes del
sector salud y organizaciones de victimas del periodo de violencia de 1980 al 2000 para desarrollar un
monitoreo a cargo de la Secretaria Ejecutiva de la CMAN en las regiones de alta afectacion y en lenguas
originarias de corresponder (con personal bilinglie o apoyo de intérprete). Este trabajo participativo permitié
integrar la perspectiva del personal de salud involucrado en la implementacién del PRS y de las victimas
usuarias de los servicios de salud, generando evidencia relevante y sistematizada para impulsar
estratégicamente acciones para mejorar la implementacion de las reparaciones en salud para las victimas.

Principales resultados

Como resultado del proceso de monitoreo con enfoque participativo y territorial, se obtuvieron avances
significativos que fortalecen la implementacién del PRS, integrando activamente las voces de las victimas y
del personal de salud.

Uno de los logros mas relevantes fue la participacion activa de 30 organizaciones nacionales y regionales
de victimas del periodo de violencia de 1980 al 2000, procedentes de ocho regiones del pais: Ayacucho,
Pasco, Huancavelica, Junin, Huanuco, Cusco, Puno y Apurimac. Esta participacion permitié transformar el
enfoque de seguimiento, dando paso a un monitoreo integral del PRS que considera tanto la perspectiva de
las victimas como la de los profesionales de salud responsables de su atencion.

Asimismo, se logré optimizar la formulacion de propuestas de mejora para fortalecer la implementacion de
la reparacion en salud. Estas propuestas fueron construidas a partir de la experiencia directa de 729 victimas
usuarias de servicios de salud y 590 trabajadores del sector salud en diez regiones del pais. Posteriormente,
dichas propuestas fueron presentadas a las entidades ejecutoras correspondientes a nivel nacional y
regional, para su evaluacion y eventual aplicacion.




