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Descripcion

Es mision del OEFA velar por el cumplimiento ambiental en nuestro pais y la clave esta en que las
estrategias de promocion del cumplimiento tengan en cuenta cuéles son los incentivos que motivan en los
administrados las decisiones adecuadas.

Teniendo en cuenta el desarrollo de experiencias internacionales en el uso de herramientas de Economia
del Comportamiento, a partir del 2018 se capacité e institucionalizé el grupo de trabajo denominado
“Behavioral Economics” (BE OEFA) con la finalidad de iniciar el desarrollo de intervenciones costo /
efectivas que promuevan la conducta del publico objetivo hacia el resultado esperado de manera
voluntaria, o si lo queremos decir de una forma diferente, que “empujen” las acciones de estos hacia la
decision correcta, contribuyendo de esta manera con el cuidado del medio ambiente y el bienestar de la
ciudadania en general de una forma innovadora y no tradicional, ni coactiva.

Para ello, se conformaron cuatro (4) equipos concentrados en cuatro (4) problemas distintos asociados a la
fiscalizacion ambiental, quienes disefiaron, implementaron y analizaron el comportamiento de los agentes
en las situaciones encontradas, proponiendo soluciones con herramientas de la psicologia, neurociencia y
economia. Es asi como se lograron mejorar los indices de tiempos y atencién a denuncias ambientales de
44% a 86%, se incremento la subsanacion de incumplimientos de 8% a 41%, se logré el reconocimiento de
responsabilidad de 0% a 35% y se logré incrementar el registro de buenas practicas ambientales pasando
de 111 a 258. Los resultados muestran la efectividad a bajo costo de la utilizacion de estas herramientas
no coactivas e innovadoras para contribuir al buen comportamiento y al cumplimiento de las obligaciones
ambientales.




